ESG na Pratica: "A consolidacdo da agenda ESG nas empresas, mapeamento
da cadeia de valor e construcdo da matriz de materialidade”
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QUEM SOMOS? UMA REDE DE AMIGOS

CHRISTIANE CRALCEV Publicitaria, pds-graduada em Adm. de Empresas pela FGV-SP e com especializacdo em
Direitos Humanos pela USP-SP, possui 22 anos de experiéncia em Gestao de Comunicacao Institucional,
Responsabilidade Social e Sustentabilidade, sendo responsavel por proteger e projetar a imagem positiva e acelerar
a agenda ESG em empresas multinacionais e de grande porte de segmentos variados (KPMG, Monsanto, Johnson &
Johnson, GVT, Tereos e Sterlite Power). Atua como consultora em ESG e em impacto social

DANILO MAEDA é consultor de sustentabilidade e Head da Beon. Tem mais de 10 anos de atuagdo na area de
estratégia, governanca e gestao ESG. Jornalista com especializagdes em gestao para sustentabilidade e em historia,
desenvolveu projetos na area para clientes de diversos setores. Também atua como conferencista e professor, além
de assinar colunas sobre gestdo e sustentabilidade na Exame/Bussola e na revista Gestdo & Negdcios

GLAUCIA TERREO Profissional com 22 anos de experiéncia com ferramentas de gestdo para ESG/Sustentabilidade.
Liderou a GRI Brasil — Global Reporting Initiative por 15 anos, tendo como uma das principais funcdes a
disseminacao das Normas da GRI para Relatos ESG para fortalecer a transparéncia no Pais. Foi a idealizadora e
responsavel pela pesquisa “ESG como Estratégia para Perenidade nos Negdcios no Século XXI” e pela publicacao do
“Guia para Comités de Sustentabilidade”. De 2001 a 2006, trabalhou no Instituto Ethos com processo de pesquisa e
revisao dos Indicadores Ethos de Responsabilidade Social. Atualmente é consultora na ABC Associados.
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CONCEITO ESG

Fazer uso racional dos
recursos naturais.
Preservar a biodiversidade.
Reduzir a emissao de gases
de efeito estufa.

Zerar desperdicios.

Buscar eficiéncia energética.

Tratar seus residuos.

g

N
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ESG

Melhorar condicoes e
relacoes de trabalho.

Adotar politicas de inclusao e
diversidade.

Promover treinamento e
seguranca dos funcionarios.
Levar impactos positivos a
comunidade onde atua.

Preservar a independéncia
dos conselhos.

Adotar critérios de
diversidade.

Promover condutas éticas e
de anticorrupgao nos
negocios.

Prezar pela transparéncia
fiscal.

Impedir casos de assédio,
discriminacao e preconceito.



ESG / SUSTENTABILIDADE
Por que importa?

Valor Financeiro Gerado

Credibilidade Comunidade e sociedade
Reputacao Meio ambiente
Cestao robusta da organizacao Val S Trabalhadores
Cestao holistica de riscos Cliente e consumidores
Diminuicao de conflitos Fornecedores
Diminuicao de horas paradas por Governo

acidentes, por protestos etc.
Economia de recursos
Engajamento dos empregados e

sociedade
C!
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Fonte: A autora (2022).



HISTORICO

RELATORIO
BRUNDTLAND RI0-92
(1987) (1992)
ESTOCOLMO
(1972) ﬁ RIO+10
Desenvolvimento
Sustentavel RIO+5 ﬁ/ Ri0-+20
COP-15
(1997) 2008
7 Estratégia Mundial (
Habitat | de Conservacao IUCN. ) Agenda 2030
A Bomba e (1976) Indicadores de gl’.'se t &
i P imentar,
zoggzlﬁc"’"a' (1975) Agenda 21 SESSMaNSae Energética e
Financeira ieti
Protocolo 17 Objetivos de
(i) Chernobyl de Kyoto (2008) Desenvolvimento
Primavera lub 1
Silenciosa geuRgma Relatério e : ¢ (2005) Protocolo COP-21
{liaz) (1972) | Founex Relat6rio SSoVKS 8 Objetivos | 9¢ Nagoya
(1971) Brandt SESRN” do Milénio (2010)
(1980) (2000)
60 70 80 90 2000 2010 2015
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Fonte: Cardoso; Santos Jr. Indicadores de Sustentabilidade e o ideario institucional: um exercicio a partir dos ODM e ODS. Cienc.
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ESG / SUSTENTABILIDADE

Por que importa?

BIOSPHERE INTEGRITY

CUMATE CHANGE

NOVEL ENTITIES

LAND-SYSTEM
CHANGE
STRATOSPHERIC
OZONE DEPLETION
FRESHWATER USE

g
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htt B8Gecycle.com.br/limites-planetarios/

. ATMOSPHERIC AEROSOL
.’ LOADING
(Not yet quantified)

ACIDIFICATION

BIOGEOCHEMICAL
FLOWS

W Below boundary (safe)
1 In zone of uncerntainty (increasing risk)
M Beyond 200 of uncertainty (high risk)



WORLD

ECONOMIC
FORUM
~—

The Global Risks PRINCIPAIS RISCOS 2023

Report 2023
18th Edition

INSIGHT REPORT

Crise custo de vida

Desatres naturais e eventos climaticos extremos
Bl Confrontos geoecondmicos
m Falha no combate as mudancas climaticas

Erosao da coesao social e polarizagao

m Incidentes com danos ambientais em larga escala
Falha na adaptagao as mudangas climaticas

m Crimes e inserguranca cibernéticos generalizados
m Crises de recursos naturais
Migragdo involuntdria em larga escala

10 anos
1 Falha no combate as mudangas climaticas
p] Falha na adaptagao as mudangas climaticas
k] Desatres naturais e eventos climaticos extremos
1 Perda de biodiversidade e colapso dos ecossistemas

6] Migragao involuntaria em larga escala

§] Crises de recursos naturais

P4 Erosao da coesao social e polarizagao

] Crimes e inserguranca cibernéticos generalizados

101} Incidentes com danos ambientais em larga escala



Corporate sustainability due diligence

Dever de Diligéncia das Empresas

em Sustentabilidade

Empresas europeias vdo realizar diligéncia nas
empresas de seu grupo econémico e parceiros
comerciais mais relevantes para
responsabilizagdo por violagbes de direitos
humanos e danos ambientais na cadeia global
de fornecedores. Expectativa de
implementag¢do: 2024.

UE vai proibir venda de carro
acombustao a partir de 2035

Agiocias nfemacionss

A Uniio Europeia (UE) aprovou
eatem uma proposta gee profbe a
vendha de carmos com motor a com-
Bastio a pastic de 2005, O termos
do plano, apeesentado na UE em
panho, foram aprovados apds con-
senso de trés instituigdes do Moco.

A UE peetende roduric o 55%
tockys as s emissdes de carbono

¢ o G dovta dicadls ¢ se toenar
newtra em relagdo a gases de efeno
estufa ané 2050, A indistria deve
adaptac-se pura prochucir veiculos
cdétricos ou movidos a hadsogdaio.
Ansalmente, canos com mo-
tor a combantdo sko ropossd-
veis por 12% de todas as emissdes
de carbono da UE Cerca de 12%
dos cartos noves vendidos nos
paises do bloco 33 sho elétricos

Valor Econémico, 10/2022

UE deve banir produtos
de trabalho escravo, em
novo choque com China

Proibicdo de importagdo de produtos
fabricados com uso de trabalho forcado em
qualquer estagio de producdo, colheita ou
extracdo: sapatos, roupas e commodities.
Sancdo em lei em 2023. Estimativa OIT: 28
milhdes de pessoas no mundo sofrem
nessas condigdes.

UE aprova cotade 40%
para mulheres nos

Trilhdo contra mudancas do clima

“ENFIM, CONSEGUIMOS A APROVACAQ"

KAMALA HARRIS, woepenthionte dos ELUA deposs
PR ) Semada. e atoriooy © Eoscutive & colocar

conselhos

Em colegiados Conselhos, minimo de
40% de mulheres. Fungdes executivas,
minimo de 33%. Prazo de adequagdo:
2026.

A proposta é de 2012. Enfrentava
oposicdo de grandes palses do bloco,
que preferiam abordagem voluntaria.

ESG

Apés meses de impasse, o Senado aresiliéncia climatica. T AR © B PYOOEATS (8 S0C3D CRTMOS
norte-americano aprovou no Com as medidas, os Estados Unidos = "
comego de agosto um pacote de pretendem cortar suas emissbes de
investimentos de USS 430 bilvdes GEE em 40% até 2030, na
2.2 trilhdes) destinado ao comparagdo com os indicadores de
T e oas 2005 Hoano passada,Bidenhinia .
Enviada pelo Partido Democrata, do  prometido reduzir o lancamento de
presidente Joe Biden, a proposta gases poluentes pela metade até o
tem como objetivo a diminuicio de fim da década.
emissdes de gases do efeito estufa 0 pacote aprovado no Senado deve
(GEE), possibilitar a transicio para levantar mals de USS 700 bilhdes
energias renoviveis - diminuindo o em receita para o governo em dez
custo da eletricidade -, e alnda anos, A Cimara norte-americana
apolar grupos minoritirlos visando  ainda precisa aprovar o projeto.

Valor Econémico, 10/08/2022

ISTOE, 17/08/2022



Movimentos de Mercado

Investidores

Reguladores

.................................................

Em decisdo historica, justica

TR N R s decide que metas climaticas
I*, : \ == Ha al§uns anos, quando a :
———— —— gente fazia um roadshow da Alemanha precisam
%”&’?ﬁ”ﬁﬁg”i‘"’ﬂfu“ el e melhorar
- - tema sustentabilidade o _ .
~—  costumava ser uma pagina - : Um grupo de ativistas jovens alemdes
no apéndice da entrou na justica questionando a Lei

: apresentagio. Hoje, quando

< %) de Protegdo Climatica, aprovada pelo
vocé tem uma reuniio com

== _ — oinvestidor, dos 40 parlamento em 2019, sob o argumento |
minutos de conversa vocé e | de que ela ndo oferecia condigbes para |
e gasta 10 minutos falando e | garantir o bem-estar das geragdes mais |
..... T ‘ sobre os temas de : :

isiacg > b e B sustentabilidade.” P S — ] : novas e daquelas que vao nascer.

= - Presidente do Morgan - o U T S -
Stanley no Brasil, Alessandro = —_— -
ema. 9/7/2020 B e 1V |

M- —— | —
S s T -
e T 1 Em 2017: Network for Greening

o= W S J : .
A Allianz Global Investors, gestora de " N &% I the Financial System, liderado por
fundos alema com € 673 bilhdes sob gestdo, L N N = " bancos centrils ESHPeVISOres .
-_— = inanceiros, com foco na integragao de
votou em 2021 contra 47% das propostas o= »T_—_f"—- e e anélifescje
relacionadas a remuneragdo porque ndo Iy ry=

: portfolio e stress tests.
estavam vinculadas a métricas ESG.
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ESG

Relatdrio classifica as 100 empresas mais
conceituadas do mundo em relacdo a reputacao
corporativa em 2020.

ESG esta entre os fatores mais importantes em relagdo a:

* Beneficio da divida que o publico da a empresa em um momento de crise
* Decisdo de comprar da empresa
* Confianca de que a empresa fara a coisa certa
* Recomendacdo da empresa a outras pessoas

2021 Global RepTrak 100 Business Outcome Drivers

Benefit of i
doubt Buy Trust Recommend
s sova [

Rk ko [ ——



MERCADO DE TITULOS SUSTENTAVEIS

Titulos Verdes (Creen Bonds) | financiam projetos com beneficios ambientais, incluindo os relacionados
a energia renovavel, eficiéncia energética, tratamento de residuos, transporte de baixo carbono

Titulos Sociais (Social Bonds) | financiam projetos que enderecam questdes sociais e/ou buscam
atingir resultados sociais positivos, especialmente para uma populacao vulneravel, como a populacao
de baixa renda, minorias, desempregados

Titulos Sustentaveis (Sustainable Bonds) | financiam uma combinagao de projetos com beneficios
ambientais e sociais, se possivel tendo como paréametro o atendimento dos ODS

Ofertas baseadas em desempenho (Sustainability Linked-Bonds) | recurso nao é destinado a um uso
especifico, mas sao definidas metas de melhorias ESG (relacionadas a estratégia ESG, ambiciosas,
significativas, baseadas em desempenho recente, publicas e transparentes, verificadas externamente
por instituicao independente)

A denominacgao “verde” ou “sustentavel” do titulo se da por autodeclaracao do emissor ou por
avaliacao de terceiro independente.

C(
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MERCADO DE TITULOS SUSTENTAVEIS

Guidelines THE INTERNATIONAL CAPITAL MARKET ASSOCIATION (ICMA) £ sy sons e
Sustainability Bond Guidelines
@ Soenpos o The Principles -

Green Bond Principles

Voluntary Process Guidsines for lssuing Green Bonds I ]
June 2021

The The The A The s
Green Bond Social Bond Sustainability Bond g Sustainability-Linked
Principles .M Principles Guidelines &7 Bond Principles
7 N =
Use of Proceeds* General Purposes*
Green, Social, Sustainability Bonds Sustainability-Linked Bonds
(“GSS” or “UoP”) (“SLBs”) pry n— e
= Core Components: Core Components: ) Sustainability-Linked Bond Principles
(0 semzers N\ 1. Use of Proceeds 1. Selection of Key Performance Financial i s s
Social Bond Principles o 2. Process for Project Evaluation and Selection Indicators (KP1s) '(;‘usihdamnc"eem
ﬁ:r:azrz;memaammnsmweo«as 3. Management of Pr 5 2. Calibration of Sustainability
4 Rt Performance Targets (SPTs)
l I sHeRENg 3.Bond characteristics
v Key Recommendations: 4. Reporting
| + 1. Bond Frameworks 5. Verification
} p 2. External Reviews
Q.Y % F ol
“— b
o
B AL Climat 1
= mate : ias z Themati
) {3 s Climate Transition Finance Handbook (CTFH) ematic
ﬁ & /: @ I—';z:zggm (Guidance may be applied to GSS/UoP Bonds or SLBs) Guidance

| gl . y,
o ESG


https://www.icmagroup.org/assets/documents/Regulatory/Green-Bonds/June-2020/Sustainability-Linked-Bond-Principles-June-2020-171120.pdf
https://www.icmagroup.org/assets/documents/Sustainable-finance/2021-updates/Sustainability-Bond-Guidelines-June-2021-140621.pdf
https://www.icmagroup.org/assets/documents/Sustainable-finance/2021-updates/Green-Bond-Principles-June-2021-140621.pdf
https://www.icmagroup.org/assets/documents/Sustainable-finance/2021-updates/Social-Bond-Principles-June-2021-140621.pdf

ESG EM
2023

Impactos (gravidade x probabilidade),
materialidade, devida diligéncia, direitos
humanos

2 Materialidade, indicadores, TCFD/GEE,
riscos ESG, governanga ESG,
diversidade

CORE

Governanca
Impactos
Riscos e

oportunidades
Estratégia & Gestao
Politicas
Métricas
Indicadores e metas

3 Riscos e oportunidades ESG,

govenanca ESG, impactos,
métricas, politica ESG

4 “ Riscos ESG, impactos, materialidade,
/ métricas, precificagdo, politica,
relatério

5 Riscos e oportunidades, governanca,
estratégia, gestdo de risco, métricas e
metas




Materialidade

Temas materiais sao os impactos positivos e negativos advindos das
atividades da organizagao na economia, no meio ambiente, nas pessoas,
na sociedade. E sido os riscos que podem afetar a operacao da empresa.
A materialidade pode ser relacionada ao impacto DA organizagao bem
como do ponto de vista de risco ou impacto NA organizacao. O primeiro
diz respeito as externalidades provocadas pela organizacao e no segundo,
como as questdes socioambientais do contexto impactam o negocio da
organizacao.

4
(ISPt (2022)

@S@Iobal Reporting Initiative (Iniciativa Global de Relato), https://www.globalreporting.org/, acesso em 03/07/22



https://www.globalreporting.org/

Dupla materialidade

Externalidades provocadas pela organizagao Questodes socioambientais do contexto
Exemplos: impactam ou sao riscos para o negécio da
“‘Desabamento em Bangladesh revela o lado organizagao
obscuro da industria de roupas” (BBC News — Exemplos:
28/04/13) “Agronegocio tem perdas de R$ 4 bi com seca e
“Cientistas encontram microplastico em sangue calor no Sul e Centro-Oeste” (Exame Agro —
humano pela primeira vez” (UOL — 24/03/22) 13/01/22)
“Venenos usados na soja seguem prejudicando a “Perda de renda deve manter alta a inadimpléncia
producédo de frutas no Rio Grande do Sul (O ECO — | da CPFL em 2022” (Valor 13/05/22)
14/01/22) “Com areas isoladas, Grande Recife tem dia de
“‘Dez anos apos o derramamento no Golfo do caos, mortes e desaparecimentos” (UOL —
México o perigo persiste” (UOL — 17/04/20) 28/05/22)
“Carrefour faz acordo de RS 120 milhdées em caso
de Joao Alberto” (Metropoles — 09/06/21)

' 4
g
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Fonte: A ERG2)

GRI - Global Reporting Initiative (Iniciativa Global de Relato), https://www.globalreporting.org Acesso em 3 jul. 22.



https://www.globalreporting.org/

Motivacoes para a empresa inserir EsG/

Sustentabilidade na gestao

NEGOCIAIS

Reducéao de incertezas nos negocios e em sua cadeia

de valor

Antecipacgao de cenarios, tendéncias e regulacdes
Reducéao de riscos e prevencao/mitigagcao de impacto,
incluindo prevencao de custos associados a eventos

indesejados
Maior eficiéncia operacional

Maior retencao e atracao de talentos e produtividade

dos empregados

Menor custo de capital acesso a investidores que

exigem gerenciamento ESG consistente

Inovagao para entrar em novos mercados
Manutencgao da credibilidade e reputacao
Relagbes aprimoradas com as partes interessadas

stakeholders)

@g-gggmtegéo de valor, entre outras

ESG
Fonte: A autora (2022).

PROPOSITO
Contribuir com o atingimento dos ODS
Gerar valor compartilhado
Contribuir combate as mudancas
climaticas
Transicao para economia regenerativa
Transicao para Capitalismo Consciente
Combate a corrupcao
Combate a desigualdade e
concentracdo de renda
Promover uma economia mais justa e
prospera para todos

E importante que as
motivagoes sejam

registradas e aprovadas
pela alta gestao.




Organizacao do processo e planejamento

1.

E importante que se entenda a maturidade e a ambicdo da organizagdo com relaco a
ESG/Sustentabilidade

Entender a extensdo de seu mandato corporativo para o tema. E muito importante apoio e
entendimento da alta gestao, de preferéncia CEO e do Conselho de Administragao

Formar uma comissao multidisciplinar para tratamento do tema. ESG/Sustentabilidade nao é
de uma area, € da empresa

Estudar a companhia e separe documentos que serao a base para a analise da materialidade

Definir o proposito da empresa e os objetivos negociais

l

Acudemlu VIEX

@‘Sge'e SREi% (2022).



Materiais/Documentos necessarios
Obrigatérios
» Planejamento estratégico da organizagcédo — o ponto de partida
* Descrigao da Missao e Visao da organizagao
» Desenho esquematico da cadeia de valor da organizacao
* Norma GRI e setoriais (se houver)
« Norma SASB e seu setor (se houver)

» Framework (estrutura) do Relato Integrado

Importantes

+ Estudos setoriais e gerais sobre questdes socioambientais de fontes confiaveis (WEF, OCDE, ONU,
VWE. Qxfam, Reporter Brasil, SBTI etc.)

e exceléncia
autora (2022).
. %% umentos internos de interacdo com as partes interessadas (SAC, ombudsman, canais de



Necessidade de um apoiador para o processo

O engajamento da alta administragao é fundamental para influenciar de

maneira positiva o valor das divulgacoes e a implementacao de agoes
voltadas a sustentabilidade corporativa

exceléncia

C(
de
ofl&@GRI & IBGC, Global Reporting Initiative. Guia sobre Comités de Sustentabilidade. Disponivel em https://www.ibgc.org.br/



Materialidade de acordo com Normas GRI 2021

Identifique e avalie os impactos continuamente Determine os temas materiais para reporte

Teste os temas materiais
com especialistas e
usudrios da informagao

r—%

Engaje stakeholders
relevantes eAespecialistas

© © © © Wi
Priorize os Materiais
Identifique : impactos
Entenda o : q Avalie o pac
Impactos s mals
contexto da : significado C e
. ~ (SEINKE] . S|gn|f|cat|vos
organizagao - dos impactos
potenciais a serem
reportados
Utilize osypadrﬁes . Y . Y
setoriais para Con5|dere os tépicos Compare os
entender o e os impactos temas materiais
contexto dos descritos nos. com os temas
C.‘! setores padrdes setoriais materiais setoriais
Academia VIEX
@ de exceléncia
F IBB@Beporting Initiative, Norma GRI 2021 — GRI3 Tépicos Materiais,

https://www.globalreporting.org/standards/standards-development/universal-standards/, acesso em 03/07/22



Receita de bolo

Benchmarks, Ratings ESG,
indices, Estudos Setoriais,
Demandas Externas e
Documentos da Companhia
(Planejamento, Riscos, DFs,
FRE, Politicas, Midia, etc)

Analisar Frameworks e
Standards

Analise Qualitativa

Definir temas para consulta,
avaliacdo preliminar de
Impactos e Limites

Priorizagao com Stakeholders
Internos e Externos

Validagdo com Diretoria,
Comité de Sustentabilidade e
Conselho de Administragdo

Avaliacdo de Impactos (S) e
Limites

21

Fonte: blendON — Denys Roman



Ouvindo stakeholders: Analise de especialistas

E importante validar a selecdo de tépicos materiais com potenciais
usuarios da informacao e especialistas que entendam da organizacao ou
de seu setor

Exemplos de especialistas: académicos, consultores, investidores,
advogados, instituicdes nacionais e organiza¢des nao governamentais

A organizacao deve também buscar garantia externa para avaliar a
qualidade e credibilidade de seu processo de determinacao de temas
ma’teriais

>
@ \Acudemia VIEX
de exceléncia
: ESG



RELATORO DE SUSTENTARLIDADS 2022

Descri¢dao dos novos temas materiais --:-

Temna Material Descrigio
O desempenho econdmico da Rede D'Or contribui para a geracéo de valor
Desempenho compartilhado, por meso do nmmo aos adomshs e pobcstlmulo a ooonomu
Econdmico mamlnc&odo-- g de emprag
5, P o de @ di i de fo dores.

REDE 7/OR

Descricio

P&D, Inovacéo e
Disseminacio do
conhecimento

A pesquisa centifica apoia as organizacdes de saude no desenvolvimento

de novos Ih a condiclo da vida humana. O Instituto
dohmsan&umo(mmtompupdﬁndammnloséamma
eir 30, mas bém na for de profissi is da drea de satde o
difuso do conh As Ses da Rede D'Or estdo embasadas em

um uso cada vez maior de tecnologias digitais de atendimanto.

Odamp-honwpﬂarcngloblamdauudl.lswﬁcomnu

A adogio de medicas de bate a falhas de conduta ética ou de
descumprimento de kis o mgulur-n!us devem pcrmur as relacbes, gestio e
&0 de dados, 9 ds e evitando a ocorréncia

ocupacional dos b = a prevencdo de acidentes

Saude e Seguranca - inc»dmus do trabalho. Cuidar das p-ssoas mitigar riscos de seguranca e de

580 iniciati chave para a manutencdo dos niveis de exceléncia

e 0 propdsito do negdcio.
Amonmoﬁodns-mMNmommm:omhm

Prevencao de d @ conhecimentos necessarios para identificar

e Promochio uuliz---wvmcaopncouommspuologm Eswulvotambom

da Sadade dsticos mais precisos, em menos temp mais
.dmndocammmadu..m Ses e read Ses de
Acmﬂhnadommndmmssm“m&uncuma

Experiéncia per S0 do gicbam a sadde ¢ do p , a

do Paciente quabidade (t @ per ) dos servicos prestados, o desfecho clinico e a
satisfacSo do paciente.

::I::’":::g;bate de fraudes no sistema de salde Em mhlo. ) Pcomma do umgndadl
estabelece mecanismos utilizados para p ;

& Corrupcdo corrupcdo, o suborno @ as fraudes em rrénci A_ A dcnsco
reforca as linhas de defesa da izacAo mitigando os dn riscos e
potencializando as oponumdnd&

O mnsumdocnmamhmdmsommdommmnto dos
da i aq b de agua,
Energia levad edi fici da energia e a busca de

mommmuoitashuétmdnﬂ.ab'&mmmixvomdo
uso da Qia @m seus pr

Mudancas Climaéticas

As emissées de gases de efeito estufa sho a principal causa das mudancas
climaticas e o setor de sadde @ um dos principais emissores de gases de efeito
estufa no mundo. A Rede D'Or promove a economia de recursos naturass/
energéticos pela adocdo de construcio verde e saudavel e pelo uso da
telemedicina.

Agua e Efluentes

Ocnﬂsunod'lwahndlsmlmapm&mhoudm
A gestdo do uso da agua, incluindo ento e uso da dgua
&mdnmmmw‘amohmogmnmbanma
reduzir o impacto de seu uso o da geracdo de efluentes.
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— Mansagam

A gestio de resich ive aspectos refi ag A0, segr A
acondicionamento, coleta, armazenamento, uuchg-n tratamento ¢
disposicao final, bem como a protecio a sadde publica @ ao meio ambiente.

Quom somos Materlalidade Governanca Modelo da gestio Capital humano  Impactos socioec

Impacto no entorno dos h is, da reak social privado e pelo
Socioecondmico trabalho de a idade informada sobre questbes de sadde e
sanitarias em geral,
Consid ito aos Direi l-h ndul\doosdrdmsmbdhmdo
onmq.msprdpnoscmm od a Sceca

Direitos Humanos

talentos, a promacio de um ambiente saudavel, diverso, inclusvo e estimulante,

wnmquaﬂicadascmotwuhswdnndoamooncﬁwduomuu
social e amb

Para conhecer am detalhes o processo do definicdo dos tamas materials da Rede D'Or, AC2550 NO550 site.
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Materialidade...........

Os temas prioritarios para a nossa gestao
da sustentabilidade foram identificados

a partir de um amplo processo de
materialidade, iniciado em 2020, que
envolveu: analise de materiais internos
incluindo o Planejamento Estratégico e
diversos estudos setoriais e de mercado
(Yearbook SAM S&P 2020, GRI, SASB,

MSCI ESG Rating, Bloomberg ESG,

entre outros); benchmarking, consulta
on-line com Conselho de Administragdo,
colaboradores, clientes, fornecedores,
governo, comunidade, imprensa, parceiros
estratégicos, revendedores e sindicatos,
totalizando 735 respondentes; entrevistas
em profundidade com membros da
Diretoria Executiva e validag3o final do
Conselho de Administracdo.

Em 2022, foi realizada uma nova analise
com foco nos impactos econdmicos,
ambientais e sociais significativos para a
empresa e para a sociedade, com objetivo
de aprimorar a visdo dos temas materiais,
com base nas novas normas GRI 2021.

Nesse sentido, foi avaliado o nosso mapa
de riscos, considerando todas as unidades
fabris, bem como estudos setoriais
atualizados, sobretudo os cadernos

do Conselho de Padrdes Contabeis de
Sustentabilidade (SASB) para os setores
de Autopecas, Produtores de ferroe ago e
Metais e minerag3o.

Foram ent3o identificados os impactos
positivos e negativos e respectivos
stakeholders. Em seguida, foi realizada a
priorizagao desses impactos com base em
sua significancia (magnitude x probabilidade
de ocorréncia). Os impactos considerados
como de alta e média significancia foram
selecionados e agrupados por tema para
compor a nossa nova materialidade.

Embora, em alguns casos, apresentados
com nomendaturas diferentes, os temas
nao sofreram alteracdes e foram validados
pelo Conselho de Administra¢do, Comité de
Sustentabilidade e pela Diretoria Executiva.

[
Materialidade anterior

Emissdes atmosféricas
Salide, seguranca e bem-estar
Descarbonizagdo

Compliance, ética, transparéncia e Integridade

Governanca corporativa

Tecnologla operacional

Impactos nas comunidades locals
Gestado de residuos

Critérios socloamblentals para fornecedores =

Gestdo e desenvolvimento de pessoas

Diversidade e indusao

)

* Nomendarura revisads

Etico e compliance*

Governa
Inovagdo, processo e produto*

Cadeia de fornecimento sustentavel *

Gestdo de residuos e economla circular *
Desenvolvimento de pessoas*

D dade e inclusdo




Mapa de Externalidades

AREA DE EXTERNALIDADE POSITIVA EXTERNALIDADE NEGATIVA IMPACTO IMPACTO IMPACTO STAKEHOLDERS

NEGOCIO SOCIAL AMBIENTAL  ECONOMICO IMPACTADOS

MARCAS PROPRIAS

PRODUGAQ, EXTRACAO

1. geragao de empregos indiretos
2. deserwolvimento da cadela de valor associada
3. novos produtos com atributos de sustentabllidade afou

1. poluigdo do ar, dgua e solo
2. utilizago de recursos naturais
3. emissdes de gases de efeito estufa e outros poluentes

1 Sodedade
2. Fornecedores e parceiros
4. Fundionarios(as)

MATERIA PRIMA E saudabilidade 4. impactos na biodiversidade 5.Clientes
INDUSTRIALIZACAO 4 impostos pagos 5. geracio de residucs 6.Govemo
7. Meio ambiente
FARMACIAS 1. geragao de empregos locaks diretos 1. geragao de efluentes domésticos e residuos L Funcionaricsias)
2. deserwolvimento local 2.consumo de energia e dgua 2. Clientes
3. impostos pagos 3. aumento do trafego de velculos 3. Socledade
4. oferta de produtos e servicos acs consumidores 4. impacto na mobilidade urbana 4. Governo
5. Interferéncla em patriménios historicos e culturats 5. Melo amblente
LOGISTICA E TRANSPORTE 1. dispenibilidade de produtos aos consumidores em tempo 1. consumo de combustivels fssels e dependéncia deste insumo 1. Socedade
adequado 2. emissdes de gases de efeito estufa 2. Comunidades mais vulneravels
2. geragao de empregoes diretos e indiretos 3. contribuicéo para a mudanca do clima 3. Funcionarios(as) pedprios e
3. suporte a projetos de descarte consciente (trazer os 4. exploragdo sexual de criangas e adolescentes nas estradas terceiros
medicamentos) 5. praticas de SSO e adidentes 4. Governo efou concessionarias de
4. metoristas como agentes de transformacgao e protecio contra 6. impactos na infraestrutura de estradas, pontes e outros rodovias
a exploracio sexual 5.Meio ambiente
S. promogao da saude integral des funclondricsias)
OPERACOES CDS 1. geragao de empregos locaks diretes 1. trafego de caminhdes em regides especificas 1. Sociedade
2. maice empregabilidade para jovens {sem experiéncia e inidode 2. incdémodo sonoro e poluicdo concentradas nas comunidades 2. Funciondrios(as) peoprics e
carreira) 20 redor terceiros

3. reducdo de distancia de deslecamento de produtos, reduzindo
consumo de combustiveis e emissdes de gases de efeito estufa
4. investimentos em consumo de energia renovavel

5. deserwolvimento lecal

6. promogao da salde integral dos funciondrios(as)

7. Doacdo de produtos impréprios a grupos vulnerdveis

3. geracao de energia por melo de geradores movides a Diesel,
com maior emissao de carbono.

4. postos de trabalho com maior risco de addentes de trabalho
(com cargas e ergondmices)

5. geragio de residucs orgdnicos (alimentos) e reciclavels (papel e
papelao)

6. addentes dos funcionarlos(as) no trajeto aos CDs (Ex. Motos)

7. geragao de residuos perigosos

3. Comunidades locals
4. Melo ambiente

AREAS ADMINISTRATIVAS

1. geragao de empregos
2. deserwolvimento local
3. promogao da saude integral des funclondricsias)

1. geragao de residuos de organicos e recicldvess (papéis e
plasticos)

2. consumo de combustivess fossels para o deslocamento dos
funciondrios(as) [Residéncia - Trabalho)

3. consumo de recursos naturals como agua e energia

1. Funciondrios{as) proprios e
terceiros

EXPANSAO E ENGENHARIA

1. maior capilaridade e acessibilidade aos produtos e servigos de
salde para toda a populacao

2. presenca em locals com pouce acesso a saide publica

3. geragao de empregos diretos em locais distantes e longe de
grandes capitais (com plano de desenvolvimento)

4. movimentagao da economia local (compra de materials e
outros}

5. investimento na geragao de energla renovavel (geracao
distribuida) e adogac de tecnologias para redugao de consumo
energético

1. geracho de residuos de construgao civil

2.emissio de gases de efeito estufa e outros poluentes

3. poluicio soncra em regides concentradas durante a construgao
4. riscos de violaclo aos direitos humanoes nos canteiros de obra
5. praticas de SSO e addentes

6. interferéncia em patrimdnios histéricos e culturals

7. impacto no micreempeeendedor { reducdo de concorréncia
B.remocao de espécies arbéreas

1. Clientes

2. Comunidades vulneravels
3. Funcionarios(as) peoprios e
terceiros

4. Meio ambiente
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Obrigada!

LinkedIn: Glaucia Terreo




